	
[image: image1]
	                             Alytaus profesinio rengimo centro
        Leidimas Nr.5
                             Kokybės vadybos sistema

	
	                Bendrojo ugdymo, pirminio ir tęstinio profesinio                         mokymo organizavimas                          KVS-12                                                     
	2020-09-22
	




	Eil. Nr. 
	Analizės sritis
	Procesą charakterizuojanti informacija

	1
	Proceso pavadinimas
	Bendrojo ugdymo, pirminio ir tęstinio profesinio mokymo organizavimas

	2
	Proceso šeimininkas
	Direktoriaus pavaduotojas ugdymui, ugdymą organizuojantys skyrių vedėjai


	3
	Proceso paskirtis
	3.1. Analizuoti mokymo(si)  kokybę, pažangumą.

3.2. Gerinti pamokų lankomumą.

3.3. Sudaryti tinkamas sąlygas mokiniams baigti pagrindinio ugdymo programos antrąją dalį, įgyti vidurinį išsilavinimą, užtikrinti bendrojo ugdymo kokybę, plėtoti bendrąsias ir esmines dalykines kompetencijas, ugdyti mokinių vertybines orientacijas, mokymosi visą gyvenimą įgūdžius.
3.4. Nustatyti mokinių, dalyvavusius kompetencijų vertinime ir jį išlaikiusių egzaminą, santykį.

3.5. Analizuoti mokinių įgytų kompetencijų rezultatus.

3.6. Organizuoti visų bendrojo ugdymo dalykų, vykdomų profesinio mokymo programų mokyklinius konkursus.

3.7. Rengti mokinius regioniniams, nacionaliniams profesinio meistriškumo konkursams, ugdyti mokinių ir mokytojų kompetencijas.

	4
	Vidinio ar išorinio kliento procesui keliami reikalavimai
	Vidiniai klientai:

4.1.  Mokiniai: saugios ir palankios sąlygos mokymuisi ir profesinių kūrybinių galių plėtojimui; ugdymosi turinio ir mokinio profesinio mokymosi poreikių ir gebėjimų atitiktis (programos, mokymosi formos, racionalūs ir inovatyvūs ugdymosi metodai); profesinių kompetencijų, atitinkančių darbo rinkos reikalavimus, įgijimas.

Išoriniai klientai:

4.2.  Kontroliuojančios institucijos: procesų ir vyriausybės dokumentų ir norminių aktų atitiktis; absolventų įgytų profesinių kompetencijų atitikimas profesinio mokymo programų reikalavimus; visuomenės nariai, turintys paklausią darbo rinkoje profesinę kvalifikaciją.
4.3. Darbdaviai: darbuotojai, turintys jų poreikius atitinkančią  kvalifikaciją.
4.4. Darbo birža: buvę remtini bedarbiai, įgiję paklausią darbo rinkoje profesinę kvalifikaciją.
4.5. Aukštosios mokyklos: studentai, turintys profesinę ir akademinę kvalifikaciją.

	5
	ISO 9001:2015 reikalavimai
	8.5.1. Gamybos ir paslaugų teikimo valdymas.

	6
	Procesą sudarantys subprocesai
	6.1. Teorinių žinių suteikimas.
6.2. Praktinių žinių suteikimas.
6.3. Praktinių užsiėmimų organizavimas.
6.4. Žinių ir gebėjimų patikrinimas.
6.5. Apsirūpinimas mokymo priemonėmis.
6.6. Neformalusis švietimas.
6.7. Elektroninio dienyno pildymas.

	7
	Proceso įvestiniai duomenys ir jų tiekėjai
	7.1. Mokiniai – mokymo institucijos, iš kurių mokiniai atvyksta mokytis (pagrindinės mokyklos, progimnazijos, gimnazijos, vidurinės mokyklos, profesinės ir aukštosios mokymo įstaigos), užimtumo tarnyba, siunčianti įregistruotus bedarbius įgyti profesiją, įmonės, siunčiančios darbuotojus įgyti ir kelti kvalifikaciją.
7.2. Mokytojai – personalo skyrius, darbo rinka.
7.3. Mokymo aplinka, priemonės, įranga – ūkio skyrius.
7.4. Mokymo programa – Švietimo, mokslo ir sporto ministerija, darbo rinka.

	8
	Proceso išvestiniai duomenys ir jų gavėjai
	8.1. Išvestiniai duomenys – pagrindinį ir/arba vidurinį išsilavinimą įgiję mokiniai.
8.2. Išvestinių duomenų gavėjai – mokymo įstaigos, darbdaviai, visuomenė.

	9
	Proceso sąveika su kitais procesais
	Pagal proceso schemas.


	10
	Proceso metu naudojami dokumentai
	10.1. Alytaus profesinio rengimo centro einamųjų mokslo metų vykdomų programų įgyvendinimo planas.
10.2. Einamųjų mokslo metų etatų sąrašas.
10.3. Einamųjų mokslo metų ilgalaikiai ir trumpalaikiai planai.
10.4. Bendrojo ugdymo dalykų ar modulių programos.
10.5. Neformaliojo švietimo programos.
10.6. Individualūs mokinių ugdymo planai.
10.7. Alytaus profesinio rengimo centro elektroninio dienyno tvarkymo nuostatai.
10.8.  Pamokų tvarkaraščiai, procesų grafikai.
10.9. Kiti direktoriaus įsakymai dėl ugdymo organizavimo ir reglamentavimo.
10.10. Profesinio mokymo programos.
10.11. Profesinio mokymo planai.
10.12. Mokymosi sutartys.
10.13. Mokinių pažangos ir pasiekimų vertinimo tvarkos aprašas.
10.14. Trišalės praktikos sutartys.

	11
	Proceso metu pildomi įrašai
	11.1. Pagrindinio ugdymo pasiekimų patikrinimų protokolai.
11.2. Brandos egzaminų ir įskaitų protokolai.
11.3. Asmens įgytų kompetencijų vertinimo protokolai.

11.4. Mokinių mokymosi pasiekimų apskaitos suvestinės.
11.5. Mokinių pažangumo ir lankomumo pusmečio ir metinės suvestinės.
11.6. Pagrindinio išsilavinimo pažymėjimų apskaitos lapai.
11.7. Brandos atestatų ir jų priedų apskaitos lapai.
11.8. Mokymosi pasiekimų pažymėjimų apskaitos lapai.
11.9. Profesinio mokymo diplomų apskaitos lapai.
11.10. Elektroninis dienynas.

	12
	Proceso veikimui reikalingi resursai
	12.1. Žmogiškieji – tinkamos kvalifikacijos darbuotojai ir partneriai.
12.2. Fiziniai – mokymo priemonės, mokymo aplinka ir įranga.
12.3. Informaciniai – mokymo programa ir metodinė medžiaga.

	13
	Proceso rezultatyvumas, veikimo ir valdymo kriterijai
	13.1. Mokinių mokymosi pažangumas.
13.2. Mokinių dalyvavimo išoriniuose konkursuose apimtys. 
13.3. Mokinių dalyvavimo vidiniuose konkursuose apimtys. 
13.4. Pamokų lankomumas. 

13.5. Mokinių Asmens įgytų kompetencijų vertinimo rezultatai. 

13.6. Absolventų, registruotų užimtumo tarnyboje, dalis. 

13.7. Baigusių ir tais pačiais metais tęsiančių mokymąsi kitame švietimo lygmenyje mokinių dalis.
13.8. Kompetencijų vertinime dalyvavusių ir išlaikiusių mokinių dalis.
13.9 Įstojusių ir mokymo programą atitinkantį pažymėjimą įgijusių mokinių dalis. 

13.10. Baigusiųjų bendrojo ugdymo programą ir atitinkantį pažymėjimą įgijusių mokinių dalis.
13.11. Mokinių, besimokančių pagal   pagrindinio ugdymo programas, mokymosi rezultatai.
13.12. Mokinių mokymosi rezultatyvumas vidurinio ugdymo programose kartu su profesiniu mokymu.
13.13. Mokinių dalyvavimo olimpiadose, išoriniuose ir vidiniuose konkursuose apimtys.
13.14. Pamokų lankomumas (vidurinio ir pagrindinio ugdymo programose kartu su profesiniu mokymu).
13.15. Mokinių pagrindinio ugdymo  pasiekimų patikrinimo rezultatai pagal dalykus.

13.16. Mokinių, išlaikiusiųjų brandos egzaminus, dalis nuo laikiusiųjų brandos egzaminus skaičiaus..

	14
	Proceso apribojimai
	14.1. Švietimo įstatymo pakeitimo įstatymas.
14.2. LR profesinio mokymo  įstatymas.

14.3. Nuosekliojo mokymosi pagal bendrojo ugdymo programas tvarkos aprašas.
14.6. Formaliojo profesinio mokymo programų rengimo ir įteisinimo tvarkos aprašas.
14.7. Formaliojo  profesinio  mokymo tvarkos  aprašas.
14.8. Formaliojo profesinio mokymo licencijavimo taisyklės.
14.9. Pasirengimo vykdyti formaliojo profesinio mokymo programas ekspertizės atlikimo tvarkos aprašas.
14.10. Formaliojo profesinio mokymo programų atitikties sąrašas.
14.11. Profesinio mokymo diplomo ir pažymėjimo turinio, formos ir išdavimo tvarkos aprašas.
14.12. Vidurinio ugdymo programos aprašas.
14.13. Einamųjų metų pagrindinio ir vidurinio ugdymo programų bendrieji ugdymo planai, bendrieji profesinio mokymo planai.
14.14. Einamųjų metų brandos egzaminų ir įskaitų programos.

14.15. Einamųjų metų brandos egzaminų organizavimo ir vykdymo tvarkos aprašas bei kalbų įskaitų nuostatai.

14.16. Lietuvos higienos norma HN 20:2018 „Neformaliojo vaikų švietimo programų vykdymo bendrieji sveikatos saugos reikalavimai“.
Vaikų ir jaunimo socializacijos programa.
Vaikų ir jaunimo užimtumo programų vertinimo kriterijų aprašas. 
14.17. Vaikų turizmo ir renginių organizavimo aprašas.
14.18. Bendrųjų iš valstybės ar savivaldybių biudžetų finansuojamų neformaliojo švietimo programų kriterijų aprašas.
14.19. Neformaliojo vaikų švietimo koncepcija.
14.20. LR švietimo ir mokslo ministro įsakymas „Dėl profesinio mokymo programų praktinio mokymo medžiagų lėšų imlumo koeficiento einamiesiems metams patvirtinimo“ .
14.21. LR švietimo ir mokslo ministro „Dėl profesinio mokymo lėšų, tenkančių vieno mokinio, kuris mokosi pagal formaliojo profesinio mokymo programą, vienai valandai, einamiesiems metams patvirtinimo“. 

14.22. Profesinio mokymo lėšų skaičiavimo vienam mokiniui, kuris mokosi pagal formaliojo profesinio mokymo programą, metodika.
14.23. Ankstesnio mokymosi pasiekimų užskaitymo tvarkos aprašas.
14.24. Lietuvos kvalifikacijų sandaros aprašas.
14.25. Studijų, mokymo programų ir kvalifikacijų registro objektų registravimo tvarkos aprašas.
14.26. Bendrųjų iš valstybės ar savivaldybių biudžetų finansuojamų neformaliojo švietimo programų kriterijų aprašas.
14.27. Neformaliojo suaugusiųjų švietimo įstatymas.
14.28. Mokymosi visą gyvenimą užtikrinimo strategija.
14.29. Teisės užsiimti neformaliuoju suaugusiųjų švietimu įgijimo tvarka.

	15
	Proceso veikimo kokybės gerinimo sritys ir tikslai
	15.1. Infrastruktūros ir darbo rinkos poreikių atitiktis.
15.2. Ugdymo turinio racionalumo ir inovatyvumo didinimas.
15.3. Mokytojų kvalifikacijos didinimas.
15.4. Glaudesnis bendradarbiavimas su partneriais.
15.1. Inovatyvių mokymo priemonių panaudojimo ugdymo procese efektyvumo didinimas.
15.2. Ugdymo turinio individualizavimas ir diferencijavimas.
15.3.Pedagoginės pagalbos mokiniui plėtojimas.
15.4. Mokytojų kvalifikacijos tobulinimas.

	16
	Proceso kokybės tikslai
	16.1. Atnaujinti profesijos mokytojų ir kitų darbuotojų technologines kompetencijas.
16.2. Tobulinti profesinio mokymo turinį, įdiegti naujas mokymo programas.
16.3. Išplėtoti profesinio mokymo pas socialinius partnerius galimybes, taikyti  lanksčias ugdymo organizavimo formas.
16.4. Užtikrinti plačias ugdymo turinio ir formų pasirinkimo galimybes.
16.5. Tobulinti mokinių pasiekimų vertinimo/ įsivertinimo sistemą.

16.6. Parengti ir pritaikyti mokymo/si metodinę medžiagą modulinėms profesinio mokymo programoms.

16.7. Užtikrinti efektyvų mokymo priemonių panaudojimą ugdymo procese.

	17
	Proceso teikiamo produkto kokybės tikslai
	17.1. Absolventai, gebantys prisitaikyti darbo rinkoje arba mokytis kitame švietimo lygmenyje.
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